
 

パソコン側で「USB Serial Converter」が表示されない場合の対策方法 (Windows7版) 

1. デスクトップ画面の「スタート」ボタンをクリックし、表示されたメニューの「コントロール パネル」をク

リックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. コントロール パネル」画面が表示されましたら、「ハードウェアとサウンド」をクリックします。 

 

3. 「ハードウェアとサウンド」画面が表示されましたら、「デバイス マネージャ」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. 表示されたデバイスマネージャーにある「FT230X Basic UART」を右クリックし、表示された一覧

から「ドライバーソフトウェアの更新」をクリックします。 

 

 

  



 

5. 「ドライバーソフトウェアの更新」が表示されます。 

「ドライバーソフトウェアの最新版を自動検索します」をクリックします。 

 

  



6. ソフトウェアがインストールされるのを待ちます。 

 

 

  



7. インストールが完了しましたら、「閉じる」をクリックします。 

 

 

8. Charpy と接続している USBを一度抜き差しします。 

そうしますと、「デバイスマネージャー」の画面が更新され、赤枠の「USB Serial Converter」が表

示されます。 

 

 



9. その後、さらに 1分程度待ちますと、「USB Serial Port(COMx)」が表示されます。 

(COMxはお使いのパソコンによって数字が変化します。) 

これでパソコン側の Charpyの認識対策は終了です。 

アップデートマニュアルへお進みください。 

※もし表示されない場合は続いて 10.をご覧ください。 

 

 

  



10. デスクトップ画面の「スタート」ボタンをクリックし、表示されたメニューの「コントロール パネル」をク

リックします。 

 

 

11. コントロール パネル」画面が表示されましたら、「ハードウェアとサウンド」をクリックします。 

 

  



 

12. 「ハードウェアとサウンド」画面が表示されましたら、「デバイスとプリンター」をクリックします。 

 

 

13. デバイスとプリンター画面が表示されますので、赤枠のアイコン(FT230X ~)の上で右クリックし、

表示された一覧から「トラブルシューティング」をクリックします。 

 



 

 

14. 問題が検出されるのを待ちます。 

 

 

15. 修正適用の画面が表示されるので、「この修正を適用します」をクリックします。 

 

  



16. 修正が適用されるのを待ちます。 

 

 

17. これでパソコン側の Charpyの認識対策は終了です。 

アップデートマニュアルへお進みください。 

 


